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Achtergrond

Achtergrond

Methode & opzet

Resultaten

Stichting Audicienregister heeft Pleon / onderzoeksbureau Motivaction opdracht gegeven 
een onderzoek uit te voeren naar de beleving rondom zintuigen onder de Nederlandse 
bevolking.

Uit onderzoek blijkt dat 1,5 miljoen mensen kampen met een slecht gehoor. Op het 
moment dat mensen problemen krijgen met hun gehoor is het van belang dat zij zich 
wenden tot een vakman of vakvrouw, in een kwalitatief goede winkel. 

Dit onderzoek geeft inzicht in de beleving van de Nederlanders omtrent zintuigen en in het 
bijzonder het gehoor. 
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Onderzoeksmethode en -opzet

Het onderzoek is door middel van online onderzoek uitgevoerd onder de Nederlandse 
bevolking in de leeftijd van 18 tot en met 75 jaar. De steekproef is achteraf gewogen en is 
representatief voor de Nederlandse bevolking van 18 tot en met 75 jaar.

De dataverzameling heeft plaatsgevonden van 28 mei tot en met 3 juni 2008 via Computer 
Assisted Web Interviewing (CAWI). Daarbij ontvingen respondenten per e-mail een 
uitnodiging voor deelname aan het onderzoek met daarin een link naar de online 
vragenlijst. 

De resultaten zijn weergegeven door middel van grafieken en bestaan achtereenvolgens 
uit de volgende onderwerpen:

• Belangrijkste zintuig
• Beleving eigen stem en stem van de partner
• Gehoorproblemen/hoortoestel
• Gehoorkennis
• Mening hoortoestel en gehoorproblemen

Achtergrond

Methode & opzet

Resultaten
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“Horen na zien belangrijkste zintuig”

Achtergrond

Methode & opzet

Resultaten

• Nederlanders tussen de 35 en 75 jaar geven gemiddeld significant vaker aan dat het 
zintuig zien het belangrijkste zintuig is dan Nederlanders tussen de 18 en 35 jaar (1,53 
en 1,43 tegenover 2,02).

• Nederlanders tussen de 18 en 35 jaar geven gemiddeld significant vaker aan het zintuig 
voelen het meest belangrijk te vinden dan Nederlanders tussen de 56 en 75 jaar (3.08 
tegenover 3.68). 

• Nederlanders tussen de 56 en 75 jaar geven gemiddeld significant vaker aan het zintuig 
horen het meest belangrijk te vinden dan Nederlanders tussen de 18 en 35 jaar (2.11 
tegenover 2.61). 

• Bijna driekwart van de Nederlanders vindt horen belangrijker dan proeven en voelen

Kunt u  onders taande zin tu igen ordenen naar  belangr ijkheid?   (n=500)
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* Des te lager het gemiddelde, des te belangrijker men het zintuig vindt. 
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“Absolute stilte vooral bij mannen rustgevend”
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Resultaten

Stel u  bent op een p lek  waar  u  helemaal geen gelu id  
hoor t, hoe zou u  d it dan v inden? n=500
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Anders, namelijk:

• Uit bovenstaande grafiek kan geconcludeerd worden dat ongeveer een even groot deel 
van de Nederlandse bevolking positieve associaties heeft bij geluidloze plekken en  een 
even groot deel negatieve associaties.   

• Significant meer Nederlanders tussen de 18 en 35 jaar vinden een plek waar je 
helemaal geen geluid hoort beangstigend dan Nederlanders tussen de 56 en 75 jaar 
(26% tegenover 13%). 

• Mannen vinden een plek waar je helemaal geen geluid hoort significant vaker
rustgevend dan vrouwen (48% tegenover 37%).
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“Nederlander luistert liever naar partner dan naar zichzelf”
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“Nederlander luistert liever naar partner dan naar zichzelf”

Achtergrond

Methode & opzet

Resultaten

Respondenten zijn op een 10-puntssschaal gevraagd hun mening te geven over de 5 
beschreven aspecten als het gaat om hun eigen stem (bv: 1= te zacht en 10= te 
luid).Respondenten die aangeven een partner te hebben (70%), konden hun mening 
geven over de stem van hun partner. Op de vorige sheet is de mening van de 
Nederlanders weergegeven in een lijngrafiek. 

• De meesten ervaren de stem van hun partner als prettig. Over de andere aspecten heeft 
men geen uitgesproken mening. 

• Nederlanders die hoog opgeleid zijn ervaren hun eigen stem gemiddeld significant vaker 
als onduidelijk dan laag opgeleiden (6.28 tegenover 7.06). 

• Mannen vinden significant vaker hun eigen stem te zacht en onduidelijk dan vrouwen 
(resp. 5.82 tegenover 6.28 en 6.27 tegenover 6.93). 

• Nederlanders tussen de 56 en 75 jaar vinden de stem van hun partner gemiddeld 
significant minder vaak verleidelijk dan Nederlanders tussen de 18 en 35 jaar (6.46 
tegenover 7.07). 
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“Eén op de vier Nederlanders niet op de hoogte van hoorproblemen”

Achtergrond

Methode & opzet

Resultaten

Kunt u  van de onders taande s tellingen aangeven o f deze vo lgens u  waar  o f 
n iet waar  zijn?   (n=500)
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 Van de beroepsbevolking hebben 200.000 mensen
hoorproblemen. 

 Op basis van bevolkingsonderzoek wordt het aantal
slechthorenden op 1,5 miljoen geschat. 

 Eén op de drie slechthorenden maakt gebruik van
hoorhulpmiddelen. 

 Hoe langer men wacht met het aanmeten van een hoortoestel,
hoe moeilijker het wordt het gehoor daarmee te optimaliseren. 

 Bij pasgeboren baby’s wordt standaard een gehoortest
afgenomen. 

 In een luchtballon kan je bijna letterlijk verstaan wat er op de
grond gezegd wordt. 

 Onder water kun je net zoveel horen als boven water. 

Waar Niet waar

• Een kwart van de Nederlandse bevolking weet niet dat er 1,5 miljoen 
Nederlanders zijn met gehoorproblemen. Datzelfde geldt voor het aantal 
slechthorende van de beroepsbevolking.

• Ook gelooft een kwart van de Nederlanders niet dat één op de drie slechthorende 
gebruik maakt van hulpmiddelen.
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“Twee op de drie Nederlanders kent iemand met een hoorprobleem”
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Heeft u  o f iemand in  uw omgev ing las t van  hoorprob lemen? 
n=500
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Ja, ikzelf
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Ja, mijn partner

Weet ik niet

• Nederlanders tussen de 36 en 55 jaar en ouder dan 55 jaar geven significant vaker 
aan last van hoorproblemen te hebben dan Nederlanders tussen de 18 en 35 jaar 
(resp. 18% en 20% tegenover 8%).
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“Helft Nederlanders kent persoonlijk iemand met een hoortoestel”

Draagt iemand in  uw omgev ing een hoor toestel?  (n=500) 
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Ja Nee Weet ik niet

Achtergrond

Methode & opzet

Resultaten

• Aan de respondenten die iemand kennen met een hoortoestel is gevraagd of zij daar 
iets van merken. De antwoorden staan op de volgende slide. 
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“Hoortoestellen werken nog niet optimaal”
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Merk t u  h ier  iets  van? Bas is :  iemand in  de omgev ing heeft 
een hoor toeste,l n=237
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Ja, degene met een
hoortoestel hoort niet

goed

Ja, degene met een
hoortoestel hoort goed,
maar nog niet optimaal

Nee, ik merk er niks
van

Weet ik niet/ geen
mening

• Opvallend is dat meer dan de helft (54%) van de Nederlanders die iemand in zijn/haar 
omgeving kent met een hoortoestel, aangeeft dat het hoortoestel niet of niet optimaal 
de hoorproblemen oplost.

• 43% geeft aan niets te merken aan degene die in zijn/haar omgeving een hoortoestel 
draagt.
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“Driekwart is het er mee eens dat hoortoestellen zo klein zijn dat ze niet 
meer opvallen”
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Kunt u  van  onders taande s tellingen aangeven in  hoeverre u  het h iermee eens 
bent?   (n=500)
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4,1 De hoortoestellen van tegenwoordig zijn zo klein dat ze niet meer
opvallen. 

 Het nemen van een hoortoestel zal nooit zo vanzelfsprekend zijn als
het nemen van een bril. 

 Een hoortoestel wordt net als de bril ook een mode-item. 

 Mocht ik een hoortoestel nodig hebben, dan wil ik juist dat deze
zichtbaar is zodat mijn omgeving rekening kan houden met mijn

slechthorendheid. 

Helemaal niet mee eens Niet mee eens Niet mee eens/ niet mee oneens

Mee eens Helemaal mee eens Weet ik niet/ geen mening

• Het Nederlandse publiek is wel te spreken over de kleine uitvoering van het hoortoestel en 
daarmee de onzichtbaarheid van het toestel. 

• Het merendeel van de Nederlanders ziet een hoortoestel niet als een mode item.

• Wel vinden Nederlanders die hoog en middelbaar opgeleid zijn gemiddeld vaker dat het 
nemen van een hoortoestel niet zo vanzelfsprekend is als het nemen van een bril.
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“Hoortoesteldragers niet langer zielig”
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Kunt u  van onders taande s tellingen aangeven in  hoever re u  het h iermee eens 
bent?   (n=500)
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 Ik voel me minder
aangetrokken tot iemand met

een hoortoestel. 

 Een hoortoestel is alleen voor
oudere mensen. 

 Iemand met een hoortoestel
lijkt minder slim. 

 Ik vind iemand met een
hoortoestel zielig. 

Helemaal niet mee eens Niet mee eens Niet mee eens/ niet mee oneens
Mee eens Helemaal mee eens Weet ik niet/ geen mening

• Nederlanders die hoog en middelbaar opgeleid zijn vinden iemand met een hoortoestel 
significant vaker zielig en voelen zich minder aangetrokken tot iemand met een 
hoortoestel dan laag opgeleiden (resp.1.67 en 1.72 tegenover 1.41) en (resp. 2.45 en 
2.12 tegenover 1.57). 

• Nederlanders tussen de 18 en 35 jaar zijn significant vaker negatiever over 
hoorproblemen en een hoortoestel dan Nederlanders ouder dan 35 jaar. 


